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一、项目概况

（一）项目背景、立项依据

1.项目背景

马峦山郊野公园是深圳市首个郊野公园，自然生态资源

优质丰富，是市民游客亲近自然、品赏生态、休憩游赏的好

去处。马峦山郊野公园坪山部分 21.73 平方公里，东临葵涌

街道，西临三洲田水库，横跨 3 个街道（碧岭、马峦、石井），

由西向东绵延约 12 公里。

2.立项依据

根据《中共深圳市坪山区委办公室 深圳市坪山区人民

政府办公室关于印发<深圳市坪山区马峦山郊野公园管理中

心职能配置、内设机构和人员编制规定>的通知》（深坪办发

〔2019〕46 号）等文件。为更好地保护马峦山郊野公园的自

然生态资源，给市民游客营造更优品质的公园环境，提升园

容园貌、生态资源保护、绿地管护、森林防火、安保服务、

基础设施等方面品质，打造马峦山名片，开展此项目。

（二）项目管理的组织架构和职责分工

该项目主管部门及实施单位均为深圳市坪山区马峦山

郊野公园管理中心。其中：

综合部：负责协助业务部门上报材料进行核准；对项目

实施进行监督检查。

业务部门：负责编制项目的预算，并向中心综合部进行

预算申报；负责项目日常监督与管理，跟进项目实施情况。

（三）项目资金管理情况
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1.项目资金预算和分配情况

本项目的资金主管部门及资金使用单位为马峦山郊野公

园管理中心。2020 年度本项目年初预算金额 998.19 万元，

资金下达后，由业务部门结合项目实际，制定资金年度使用

计划实施。项目资金主要用于园区综合物业管理服务（安保、

绿地养护保洁、“四害”消杀、红火蚁防治、公厕、建筑物、

路灯、手作步道、后勤等管理业务）、电费、园区基础设施

维护等方面支出。

2.项目资金管理和使用情况

本项目资金由我中心业务部门拟定用款计划，项目实施

前严格按照财务制度对资金进行申请、使用；项目实施时有

专人及时跟进实施情况；项目实施后及时、规范对支付进行

账务处理和会计核算。2020 年度本项目实际下达金额 992.49

万元，截至 2020 年 12 月底，实际支出 989.35 万元，预算

执行率为 99.28%。

（四）项目绩效目标及实现情况

1.项目总目标：通过综合物业管理服务，实现“管养、

安保、服务”为一体的综合管理，使园区乔木生长良好，属

性美观，无缺株死树；绿化带平整，绿地无明显杂草；公园

环境卫生及群众满意度得到稳步提升，园区景观得到进一步

改善；安全管理得到进一步保障，确保森林防火安全，保护

森林资源，维护生态安全。同时完善园区基础设施及景观配

置。

2.项目年度目标：提升园区服务质量，发挥大物业综合
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管理效能，加强园区在安保服务、应急处置、绿化管养及环

卫保洁等综合服务水平。园区景观得到进一步改善，安全管

理得到进一步保障。

3.我中心基本实现该项目 2020 年的年度绩效目标。

二、项目绩效评价结论和分析

（一）项目绩效评价结论

我中心对 2020 年度园区管理项目经费支出运用科学、

规范的绩效评价方法进行客观、公正的评价。通过绩效评价，

树立绩效管理理念，做好预算绩效管理，提高财政资金效益，

优化财政支出结构。通过本项目绩效评价，加强了对今后项

目的管理提供了参考，为项目支出的监管以及财政支出绩效

评价等方面积累经验。

（二）绩效评价指标分析

1.从项目决策角度分析

该项目的项目目标设立与我中心履职相适应，符合经济

社会发展规划和部门年度工作计划，符合本中心中长期实施

规划。

在项目决策过程中，我中心严格按照相关决策制度履行

相应手续，项目决策过程合法合规。同时，依据相关资金管

理办法规定，充分考虑资金分配因素，科学合理分配项目资

金。

2.从项目管理角度分析

2020 年该项目资金调整预算数 992.49 万元，实际到位

992.49 万元，资金到位率为 100%，资金到位及时率为 100%。
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该项目严格执行我中心财务管理制度等相关制度，资金支出

依据充足，不存在虚列项目支出、截留、挤占、挪用、超标

准支出等情况。

该项目组织实施规范。我中心建立健全、分工明确的项

目组织机构，项目实施过程中，严格执行有关项目管理制度。

3.从项目绩效角度分析绩效指标完成情况

（1）项目产出数量目标。完成园区管养面积（包括绿

地、水体、硬地保洁）27 万平方米、林地养护管养面积 29

万平方米、公厕管理 6 座、路灯 150 盏、“四害”防治 106120

平方米、安保服务配备人数 105 人、手作步道建设 5000 米、

零星维修项目 8 个，均完成年初设定目标值。

（2）项目产出质量目标。马峦山郊野公园环境卫生清

洁率、公园绿地覆盖率、林地养护合格率、公园秩序维护率、

园区巡查覆盖率、安全管理工作达标率、公园景观灯夜间亮

灯率、“四害”消杀和有害生物防治覆盖率、项目验收合格

率均以达标，按计划完成值 100%。

（3）项目产出时效目标。该项目已按照项目计划及时

完成各项工作，项目完成及时率达 100%。

（4）项目产出成本目标。该项目预算控制较好，项目

支出均控制在预算支出范围内，不存在项目超出预算支出的

情况。

（5）项目社会效益：促进社会发展，有利于增加市民

对公园环境满意度，为市民休闲提供了优美、整洁、安全的

场所，提高市民生活素质，同时也提高市民的生活幸福感和
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获得感。

（6）项目生态效益：有利于净化空气和环境美化，也

有利于公园自然环境和景观的协调发展。

（7）服务对象满意度。对社会公众和服务对象对项目

实施效果进行满意度调查，评价为非常满意或满意。

4.项目绩效目标未完成的，应分析偏离绩效目标的原因

2020 年度园区管理项目绩效目标已全部完成。

三、取得的成效

（一）采购管理制度完善，采购过程监督到位

园区管理经费项目主要用于园区物业综合管理、园容设

施维护、园区综合管理。我中心严格按照《采购管理办法》

执行，对项目采购过程中的各项工作作出了详细的规定，强

调采购服务及服务质量的跟踪，保证采购的公正性和合理性。

在执行过程中，该项目严格按照采购制度，采购过程监督到

位。

（二）规范管理制度，强化时间节点意识

我中心定期召预算执行工作会议，加大推进预算执行进

度，强化时间节点意识。在规定时间内，我中心按时完成项

目各项工作，化解各部门在实际工作中遇到的棘手问题，达

到园区管理经费项目的科学化与规范化要求，保证了园区管

理经费项目工作的有效运转。

（三）项目各项活动顺利开展，完成效果良好

2020 年，园区管理项目各项工作均按照计划及时完成，

项目预算执行良好，有效提高服务社会发展能力，提升园区

安全水平,项目完成效果良好。
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（四）财务管理体系健全，财务制度执行有效

我中心财务管理体系健全，落实单位财务管理责任体系，

明确各层面财务管理参与者的责任，园区管理经费项目严格

按照制度规范执行，有效保障保障资金安全。在实施期间资

金支出做到了专款专用，各款项支付凭证、发票符合资金使

用范围。同时，资金的拨付有完整的审批程序和手续，项目

的重大资金开支经过了评估认证。

四、存在的问题及原因分析

我中心在申请 2020 年度部门预算时同步编报了项目支

出的绩效目标申报表，设定了项目的绩效目标，并按规范将

绩效目标分解为相应的绩效指标；但由于我中心在 2020 年 6

月份才启用马峦山大物业管理模式，年初设定的绩效指标不

够全面，产出、效果类指标设定不够完整，对后续的部门产

出、效果考核带来一定困难。

五、相关建议和整改措施

在以后年度申请次年部门预算时，应紧紧围绕重点工作

和任务，对各项目的费用构成进行细化分析，提高预算编制

的科学性、合理性、准确性和可控性，确保绩效目标的完整、

科学、合理，为后续的绩效运行监控、绩效自评、重点绩效

评价打下坚实基础。
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