
深圳市教育局关于印发《延期开学期间普通
高中学校在线教学工作指引》的通知

各区（新区、深 特 作区汕 别合 ） 门教育 政部行 ，市局直属各高中

， ：学校 区属各高中学校

习 习 染贯为学 彻 近平总书记关于新型冠状病毒感 的肺炎疫

示情防控工作系列重要指 精神，根据国家、省、 关 的部市有 工作

，要 全市普通署 求 高中学校 2020 。延期开学 延期 学年春季 开 期

间 在线教学开展 。 确保为 在线教学顺利开展，切实做到“停课不

停学”，大力 进推 信息化教学，不断深化我市普通高中学校教育

， 本 。教学改革 特制定 指引

一、组织领导与责任分工

（一）加强组织领导与统筹协调。 头立成 由市教育局领导牵 ，

关相 处室、教科院、 心 门信 中 以及各 同参与的息 区教育行政部 共

全市 通 中普 高 学校“ 小在线教学 作领工 导 组”，统筹协调在线教

学工作安排， 供保障资源 给，监督管理实施过程。 门教育行政部

要加强统筹协调，建立工作群，理顺市、区、校工作机制。教研

门 做 线教 工 研究和指部 要 好在 学 作 导，努力 教学资提供线上优质

源。 术 门 术教育 息 部 好技 服务 作信 技 要做 工 ， 类及时解决各 术技
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问题，确保平台安全稳定运行。 门 本区各 教育行政部 要制定 区高

， 本 作中在线教学工作方案 加强 区高中在线教学工 统筹和管理。

。学 员干 和 员教师要 范作用全市高中 校党 部 党 积极发挥先锋模

（二）明确各普通高中学校主体责任。 本各高中 校 校学 是 延

开学期间 线教期 在 学的责任主体， 长 一校 是第 责任人。各高中学

结校要 合学校教育教学实际， 少 一制定不 于 个月时间的在线教学

本 ， 本 、程 工 标 任工作方案和 校课 安排 明确 校在线教学 作目 务、

举 与保障措 ；要 基础和水平根据学校信息化 ， 择自 选 线主 在 教学

平台；要根 不同据 年级、不同学科教学要求，分年级安排在线教

学任务，加强在线教学管理，加强家校沟通，切实做好在线教学

， 。作组织实施工 确保在线教学效果

二、课程安排与教学实施

（一）合理安排课程内容。 持 树人 五 并举坚 立德 和 育 ，发展

素质教育。 习考虑在线学 特 和 生 规律要综合 点 学 认知 ，科学 排安

。 计划在 和线教学内容 文化课按照国家课程标准要求 学校教学 ，

参照常规教学安排教学任务和内容。高度重视德育和美育， 以要

义安 国主 育网络选修课方式统筹 排爱 教 、 情防护专疫 业知识和防

能护技 、改革开放成就、 术艺 赏 容欣 等内 。 长各高中 校校 要学 亲

讲 一自主 在线教学第 课， 训加强疫情防控专题培 。每周要保证组

一织召开 次在线班会课。要切实加强体育和劳动教育， 少每天至
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开展 1 次广播体操、2 健次眼保 操， 类指导 生 展各 室内并 学 开 健

， 。理自己房间并 极 加 劳动身项目 每天整 积 参 家务

（二）优化排课方式。各高 学校中 要结合在线教学特点，科

。程学安排在线教学课 表 在线教学每节课不超过 40 ，分钟 文化

课根据教学实际可以两节课联排，一节课集中授课，一 讨节课 论

流 疑交 和答 ；网 选 课控制在络 修 10-30 分钟内。 网络选文化课与

， 丰 。 议 。修课交 安 以 课程 富性 程安错 排 增加 课 排建 见附件

（三）切实转变教学方式。 线各高中学校要积极探索体现在

、 本 。教学特点 适应 校实际的教与学方式 集中授课的教学内容，

师可以任课教 直播为主，也 采 在 式可以 用其他 线方 。 习其 学他 单

采元可以 取直播、录播、 源推送等方式网络资 。 习 大力生 要学 学

习 小 习自主学 和 合作倡导 组 学 ；积极探索任务式、问题式教学和

教翻转课堂 学模式， 习 力提高学生自主学 能 ，确保在线教学要求

落 。的 实

（四）强化小组学习。 本 际各班级要根据 班实 情况，组织学

习小 （组生成立学 5—7 一小 ），采 习小 长 ，取学 负 制人 组 组 责

习 。 、进行网 任通过微信格化学 管理 班主 QQ 等 径 建 学途 组 班级

习指导群、 长群家 ， 本 落并组织 班任课教师共同 实指导和沟通工

。作

（五）精心布置作业。 制控 作业总量， 门每天每 文化课作业

量不超过 30 ，一分钟 天作业总量不宜超过 2 小 。 少减个 时 机械

训 习， 讨 、 、 料论 归纳 收 等作业形练性练 增加问题 总结 资 集 式。
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（六）多渠道汇聚优质课程资源。 计根据教学各高中学校要

划，利用 家国 、省、 类市 线资源平各 在 台，积极汇聚并精选适合

本 源校学生实际的优质课程资 。 心市教科院和信息中 要积极推送

类各 优质在线教学资源， 必不并为资源缺乏和 足的高中学校提供

。的 资源 持要 课程 支

（七）保持身心健康。 高中学校各 要根据《 育局关深圳市教

心于做好 型 状 肺炎疫情 控期新 冠 病毒 防 间师生线上 理支持和辅

导服务工作的通知》要求， 对 心加强 学生 理健康指导，引导学生

合理安排作息时间， 式形成健康生活方 ，做到劳逸结合，消除学

心 ， ， 习心 。生 和恐 理 强人文关 学 态紧张 惧 加 怀 保持积极乐观

三、教学组织与管理

（一）科学制定教学管理制度。 对各高中学 要 在 学校 针 线教

特点， 门制 专 的定 在线教学管理制度。要明确学校领导、教务部

门、 门学生管理部 、 术 门信息技 部 、年级组、学科组、班主任和

对 理学科教师等 在线教学的管 职责，加强统筹和协调，形 理成管

力合 。 一校 级领导要学 各 深入教学 线， 解决在线教学 存及时 中 在

。的问题

（二）加强学科教研和教学合作。学科组要 强在加 线集体备

课和教研活动， 准分工合作完成教学 备工作。集中教学时，同学

科任课教师应同步参与直播听课， 习课做好学生上 的考勤和学 管

理， 讲 本 本 习主 指导 班 生 学科的配合 教师 好 学 学 ，做好线上任务

、 、 、 。安排 答疑交流 业 阅 反馈评价 工作作 批 线上 等
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（三）强化教师在线教学管理。各学科教师要以高度的责任

心认真做好线上教学的准备、组织与实施工作，精选在线课程资

源，优化在线教学流程和方式，加强学生管理，密切学科配合，

切实提高在线教学成效。各学校要加强对教师在线教学情况的考

勤和管理。

（四）加强学生组织与培训。各高中学校教务部门、学生管

理部门以及各班主任等要以班级为单位组织好学生参加在线教

学，并做好在线教学软件使用与课堂教学组织等相关培训。要引

导学生自觉学习，严格按照课程安排上下课，不迟到，不早退，

认真听讲，主动交流。要自觉参加小组学习，积极参加小组讨论，

积极完成小组学习任务，加强小组相互检查和督促，不断提高学

习效果。

（五）重视发挥家长积极作用。各高中学校要加强对家庭教

育的指导工作，班主任、导师和任课教师要加强与家长的及时沟

通，增强家长对在线教学的认同，引导家长密切与孩子的交流与

沟通，合理安排饮食，保持营养平衡和膳食结构合理，督促孩子

阅读优秀书籍，参加体育锻炼及完成家务劳动，防止孩子沉溺网

络与游戏，并切实做好家庭防疫工作。

（六）加强总结与反思。学校要实施在线教学工作日记制度，

教学处负责汇总当天出现的在线教学问题并提出解决建议，学生

处负责及时处理学生在线学习出现的纪律和管理问题。对在线教

学存在的问题，学校要认真研究解决。各学校要通过在线教学简
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了让 情报 校内教师 解在线教学 况， 本 、将每 在 教学的基并 周 线 情况

汇总后报市教 局 教问题与困难 育 基 处。 教科院要 时发市 及 现、总

、 。结 推广在线教学的先进典型和经验

四、教学支持与保障

（一）做好技术保障工作。 心教市 育信息中 制定全市普通高

术 ， 择在中学校在线教学技 指引 指导各高中学校选 线教学平台，

教 学生 用 线教学平指导学科 师和 应 在 台， 平台机构并加强与在线

合作，对 类 术 训师 展 用技 培教 开 各 应 。各 中学高 校要实时监控在

线教学平台运行情况， 类解及时 答和联络平台服务公司解决各 技

术问题。 必 学学校要为教师配备 要的在线教 设备设施。 一学校 律

习 。向 收取 上 费用不准 学生 线 学

（二）加强专业指导。 门 大市区 教学作为重教研部 要把在线

教 改 项学 革 目， 强研究加 ，大力推进， 讲要通过网上直播课堂 座、

讨线上问题 论交流、 ，队骨干团 答疑支招等方式开展网上教研活动

活加强指导学校的集体备课及教学 动。 常教研员每天按照正 的上

。班时 在 网络上岗间 家

（三）做好薄弱学校帮扶工作。对 术 础薄弱于教育信息技 基

办和在线 学 源 不足的民 校教 资 严重 学 ，可以在 2 月 8 号前经所在

门 扶局区教育行政部 向市教育 基础教育处提出帮 申请，将通过定

扶 办 办 对 扶点帮 或公 带民 结 帮 等方式， 一每确保全市 所普通高中

。要 延期 学 间正常开都能够按 求在 开 期 展在线教学
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（四）全力做好疫情防控工作。 ，开学期间 教师 课延期 备 、

课 研活动原 上以上 和教 则 居家在线为主，如确需返校的，要向学

并校申请 报学校领导批准。 一学生 律不准返校。 一 采作业 律 用线

。 ， 高 用 教材上作业 延期开学期间 各 中学校不准发放或借 纸质 ，

。质 材到正式纸 教 开学后发放

（五）明确在线教学时间。 学校在线教学 则 从高中 原 上 2

月 10 （ ） ， 布原定开学 间 开日 时 始 结束日期以市教育局公 的正

。为式开学时间 准

： 习 议附件 高中学校在线学 课程安排建

深圳市教育局

2020 年 2 月 6 日

（ ： ， ：玲联系人 龚湘 电话 13714585555）
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附件

高中学校在线学习课程安排建议

时 间 科 目 要 求

8:00-9:20 文化科 师 中 过教 集 授课不超 35 ，分钟 教学素

丰 ，材 趣 性 生活要生动 富 增加 味 和 性。

15-20 小 讨论分钟 组 ，20 教师集中分钟

答疑， 习 布并根据学生的学 问题 置课后

习任务学 。 讨授课与学生 论之间可以安

排 5-10 。分的休息时间

9:20-9:40 休息 一 。统 做眼保健操

9:40-10:10 网 选修课络 、 。德 艺科目任选

10:10-11:30 化科文 。同要求 上

11:30-12:00 网络选修课 、 、 。德 体 劳科目任选

中餐和午休

2.00-2：20 备准 一 。做 保健统 眼 操

2:20-3:40 文化科 。要 上求同

3:40-4:10 休息 一 。统 做广播体操

4:10-4:30 生活指导、心

理疏导、新闻

。放播

以健康的生活方式、 习生活技能学 、病

、 心毒防治方法 减压和保持良好 态方

、了 。解时事新闻等为主法

4:30-5:30 文 科化 。要 上求同

餐晚 和休息舒

缓时间

议 少建 学生每 运 不天以适当方式 动 于

小 。半 时

7:30-10：30 、作业 答疑 白 中授课天集 的 4科文化课教师分学科

（也答疑 可以分 段时 ）， 。收作业
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