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坪山区龙田街道龙兴北路 135 号“3·27”
一般坍塌事故调查报告

2022 年 3 月 27 日 14 时 40 分许，深圳市坪山区龙田街道龙

兴北路 135 号深圳市中龙食品有限公司牛屠宰车间（深圳市悦唯

鲜食品有限公司承租）杂物间发生一起坍塌事故，造成 2 人死亡。

事故发生后，坪山区委书记杨军同志、区长赵嘉同志分别作

出指示批示，要求全力做好现场处置、家属安抚和善后工作；要

迅速查明事故原因，举一反三，全面加强建筑工程和小散工程巡

查督导和隐患排查整治，坚决压实建设单位和业主单位安全生产

主体责任。深圳市应急管理局二级巡视员李频同志，坪山区委常

委、常务副区长袁虎勇同志，副区长、公安分局局长宋逸阳同志

立即赶赴现场指导救援处置和事故调查工作。

根据《生产安全事故报告和调查处理条例》（国务院令第

493 号）第十九条、第二十二条规定，经区政府批准，成立“3·27”

事故调查组。组长由区应急管理局局长胡未东担任，副组长分别

由区应急管理局副局长潘强、区住房和建设局副局长黄晓昆、龙

田街道办事处副主任沈鉴湖、市市场监督管理局坪山监管局党委

委员邹江勇担任，成员由区应急管理局、区住房和建设局、龙田

街道办事处、市市场监督管理局坪山监管局、区群团工作部（区

总工会）以及坪山公安分局相关人员组成。
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调查组坚持科学严谨、依法依规、实事求是、注重实效的原

则，通过现场勘查、调阅资料、问询谈话、调查取证、技术鉴定

和专家论证等方式，复盘事故发生经过，调查有关部门和单位履

职情况及存在问题，查清了事故发生的经过和原因，认定了事故

性质，提出了改进工作建议。

一、事故基本情况

（一）事故相关单位基本情况

1.深圳市中龙食品有限公司（下称“中龙公司”）。属深圳

市政府特许经营的四大定点现代化肉联厂主体之一，成立于2007

年 12 月 19 日，注册资本 10000 万人民币，法定代表人韦某城，

经营状态为存续，工商注册号 440307103071924，注册地址为深

圳市坪山区龙田街道龙兴北路 135 号，经营范围包括一般经营项

目：猪、牛、羊的养殖、批发、屠宰、配送，初级农产品购销，

房屋租赁，投资兴办实业，国内贸易（不含专卖、专控商品）。

许可经营项目：熟食品加工、购销，肉制品加工、购销，预包装

食品购销，汽车维修。

该厂区总占地面积为 91366.46 平方米，土地性质为工业用

地，使用年限 50 年（2009 年 1 月 12 日至 2059 年 1 月 11 日）。

厂区划分为生产区和非生产区，非生产区有员工宿舍（建筑面积

为 12631.33 平方米）、办公楼（在建）和 1 号厂房（在建），

生产区有屠宰、冷却、分割、肉制品加工车间及配套设施。厂区

平面图见图 1，各车间面积及使用情况见表 1。
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图 1 厂区平面图

车间类别
建筑面积

（㎡）
使用单位

牛屠宰车间（事发车间） 2000 深圳市悦唯鲜食品有限公司

羊屠宰车间 1000 深圳市智坤达农产品有限公司
猪
屠
宰
车
间

待宰 4957.87
深圳市中龙食品有限公司自用

屠宰 7000.67

冷却 8704.94

深圳市中龙食品有限公司自用

6832 ㎡，其余厂房承租给深圳市
绿康肉类有限公司等 4 家公司

肉制品加工车间 17387
深圳百年江浩食品有限公司、深圳

市恒丰源食品有限公司承租使用

锅炉房 451.1 深圳市中龙食品有限公司自用

表 1 生产区车间面积及使用情况

2.深圳市悦唯鲜食品有限公司（下称“悦唯鲜公司”）。成

立于 2013 年 7 月 3 日，注册资本 100 万人民币，法定代表人陈

事发车间
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某荣，经营状态为存续，工商注册号 440307107565140，注册地

址为深圳市龙岗区龙城街道爱联社区五丰路 8 号，经营范围包

括，一般经营项目：肉类的销售、国内贸易、货物及技术进出口、

劳务服务。许可经营项目：农副产品、预包装食品的购销。

3.涉事车间租赁合同。2014 年 1 月 1 日，中龙公司与悦唯

鲜公司签订了物业租赁合同，约定将屠宰场牛屠宰车间租赁给悦

唯鲜公司，租赁场地约 2000 平方米，租期 8 年（2014 年 1 月 1

日至 2021 年 12 月 31 日）。合同到期后，双方口头约定：“未

签订新的租赁合同前，双方租赁事宜按原合同执行”。2022 年 2

月 1 日，双方再次签订了租赁协议和安全生产管理协议。

（二）涉事工程项目基本情况

2021 年 12 月底，悦唯鲜公司因业务发展需要，拟改造承租

的牛屠宰车间，指定了员工甘某卡（男，55 岁，广东惠州人）

作为改造项目的负责人。

2022 年 2 月 28 日，甘某卡（以公司的名义）与个人承包者

胡某元（男，40 岁，广东惠州人）通过口头协商，并达成一致，

约定了牛屠宰车间改造项目内容及总价。

2022 年 3月 23日，胡某元应甘某卡要求提供书面报价表（报

价表见图 2）。报价表中包含了 11 项施工内容及项目费用（4.6

万元），施工总面积约为 60 平方米。依据《深圳市小散工程和

零星作业安全生产纳管暂行办法》第三条第一款第（四）项
1
和

1
本暂行办法所称的小散工程，是指按规定无需办理或无法办理施工许可证的小型建设工

程（含土木工程、建筑工程、线路管道和设备安装工程及装修工程）。具体包括：
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《深圳市小散工程备案工作指引》关于限额标准调整的相关内容
2
，该项目为小散工程。

图 2 牛屠宰车间改造项目报价表

（三）企业安全管理情况

1.悦唯鲜公司。经查，该公司建立了安全生产责任制，配备

了安全管理人员，组织制定了安全生产规章制度、操作规程和生

产安全事故应急预案，公司指定甘某卡负责牛屠宰车间改造施工

项目，将该项目发包给个人包工头胡某元，双方口头约定施工内

容和费用，没有将该项目向所属社区工作站报备，在项目施工期

间未安排人员到现场进行安全管理。

（四）限额以下的公共建筑、商铺、办公楼、厂房等非住宅类房屋装饰装修；

2
限额标准。根据《广东省住房和城乡建设厅关于调整房屋建筑和市政基础设施工程施工许可

证办理限额的通知》，以及《办法》第三条第二款规定，深圳市小散工程的纳管范围相应同步调

整。即《办法》第三条第一款第(一)(二)(三)(四)(五)类小散工程的限额标准由“工程投资额在

30 万元以下或者建筑面积在 300 平方米以下”调整为“工程投资额在 100 万元以下(含 100 万元)

或者建筑面积在 500 平方米以下(含 500 平方米)”
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2.中龙公司。经查，该公司建立了安全生产责任制，制定了

安全生产规章制度、操作规程和生产安全事故应急预案，该公司

将牛屠宰车间分租给悦唯鲜公司经营，与其签订了租赁合同和安

全生产管理协议。但该公司现场员工 231 人，未设置安全生产管

理机构或者配备专职安全生产管理人员，没有发现其对涉事改造

施工项目安全巡查记录，没有落实对全厂区日常巡查。

（四）监管职责分工与落实工作情况

1.龙田街道办事处。按照《深圳市小散工程和零星作业安全

生产纳管暂行办法》有关小散工程监管职责分工，街道办事处落

实属地监管责任，统筹本辖区小散工程的日常监管整治工作
3
。

落实工作情况：经查，该街道制定了小散工程监管方案和巡

查制度，明确了内部监管职责分工和工作流程，开展了小散工程

备案纳管和日常巡查工作。2022 年累计发放各类宣传手册和海

报 1360 余份，备案小散工程 219 个，已完工 99 个，目前在建

3
具体职责：一是负责具体组织实施街道辖区小散工程的安全生产管理工作，落实辖区小散

工程和零星作业安全生产全纳管和常态化监管。二是细化完善辖区小散工程安全生产管理机制，

建立“安全生产备案，日常安全巡查，组织执法查处”等链条清晰、分工明确的工作流程。三是
充实辖区网格员力量或通过购买服务等形式，进一步加强日常安全巡查和执法力量，并落实相关
激励机制，确保工作质量和成效；督促指导辖区物业服务企业建立健全工作机制，落实物业管理

区域的安全生产备案服务以及日常安全巡查等要求。四是细化完善辖区小散工程安全生产备案服
务制度，组织和指导委托的社区工作站和物业服务企业设立一站式备案服务窗口，受理小散工程
安全生产备案申请；并收集汇总委托的社区工作站和物业服务企业上报的备案信息、日常安全巡

查信息，建立辖区小散工程的管理台账，全面掌握辖区小散工程动态。五是建立辖区各社区、网
格日常安全巡查制度，指导委托的物业服务企业建立日常安全巡查制度，组织落实巡查要求和安
全生产违法行为移送查处要求。六是组织对发现的小散工程安全隐患及时进行整治。七是组织街

道有权执法机构依据授权的执法事项和执法权限，依法查处小散工程中存在的安全生产违法行为
和其他违法行为；对非授权范围的执法事项，及时上报相关部门查处。八是组织开展辖区小散工
程安全生产宣传培训教育工作，督促指导建设单位或业主、生产经营单位依法严格履行安全生产

主体责任。九是受理有关小散工程违法行为和安全隐患的投诉，及时组织核查处理。十是其他法
律、法规、规章以及上级规范性文件规定的职责。
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120 个。开展小散工程专项巡查 362 项次，发现隐患 284 个，已

完成整改 241 个，其余要求限期整改，控停各类小散工程 30 个。

但调查中发现：一是该街道设置 145 个网格，配备网格员 122

名（缺 23 名），巡查人员配备不足。二是抽调社区网格员等一

线巡查人员参与疫情防控工作，减弱了安全宣传和巡查工作力

量。三是巡查工作主要集中在工作时段，8 小时外和节假日（事

发在周日）巡查检查次数明显偏少。四是街道对企业涉小散工程

宣传和巡查多，执法处罚少（处罚“零”纪录），未能形成监管

高压态势。五是所在片区基础网格员在涉事工程施工期间到厂区

巡查 7 次，向企业人事部人员了解人员变动并开展小散工程备案

提醒，但未进入厂区车间进行核实查看。

2.区住房和建设局。按照《深圳市坪山区住房和建设局职能

配置、内设机构和人员编制规定》（深坪办〔2019〕21 号），

区住建局负责小散工程安全生产监管标准制定和指导监督。

落实工作情况：该局开发推广了“坪山区小散工程和零星作

业智慧纳管”系统，实现了全区小散工程备案核查、日常监管和

完工核销等流程线上动态管理。对 6 个街道相关工作人员开展了

小散工程专项培训，发放《深圳市坪山区小散工程安全生产检查

指导手册》1200 份，张贴宣传海报共计 6000 余份，制作宣传视

频17个并投放在小区100个视频广告位。2022年以来共出动504

人次，督导检查项目 126 项次，发出安全检查督导意见书 126 份，

督促整治安全隐患 433 项。但调查中发现：一是事发前该局对全
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区小散工程进行督导检查中发现部分小散工程存在未备案擅自

施工情形，但未及时组织对全区小散工程纳管情况开展清查。二

是该局对小散工程管理培训主要在街道、社区层面，宣传主要在

公共场所，进小区、园区还不深入，覆盖面还不够广。三是 2021

年涉小散工程相关事故调查中发现，各部门巡查信息共享不足并

易形成监管“盲区”，区安委办向该局通报了相关情况，但该局

未及时完善和推送智慧纳管系统，未主动对接相关行业部门强化

横向联动。

3.市市场监督管理局坪山监管局。按照《深圳市小散工程和

零星作业安全生产纳管暂行办法》有关小散工程监管职责分工，

其他相关行业主管部门根据“管行业必须管安全、管业务必须管

安全、管生产经营必须管安全”的要求，依各自职责分工履行各

自行业领域小散工程和零星作业安全生产管理职责。

落实工作情况：经查，该局制定了年度安全生产计划和安全

检查动态计划，落实了驻场检疫人员安全生产巡查制度，填写官

方兽医值班记录表（单独设栏记录安全生产检查情况）。采用微

信群发、现场发放等形式，对涉事单位发放多份安全生产责任告

知书及风险警示贴及《节后复工复产时期安全生产告知书》。2022

年以来，开展畜牧兽医业安全生产专项检查 2 次，发现并整改隐

患 10 项。但调查中发现：一是该局召开的安全生产工作会议及

对涉事企业安全宣传材料中未见涉小散工程监管相关内容。二是

该局对涉事企业的日常巡查记录中有涉及特种设备、污水处理及



第 9 页 共 21 页

有限空间等相关内容，未见涉小散工程相关记录。三是经调取现

场监控视频和询问涉事企业相关人员，在涉事小散工程施工期

间，该局相关检疫人员在工作中多次途经施工现场，但未进入施

工场所对涉事项目备案纳管和安全管理情况进行询问核查。

二、事故经过及应急处置情况

（一）事发前相关情况

2022 年 2 月 28 日，悦唯鲜公司现场负责人甘某卡联系胡某

元进行商议并口头约定了牛屠宰车间杂物间改造项目改造的内

容和总价（4.6 万元）。后胡某元通过网上先后发布信息临时聘

请 3 批施工人员。

2022 年 3 月 3 日，胡某元带领王某（男，32 岁，四川达州

人，从事工程施工 10 年）等第一批 4 人进行开门洞、砌墙、贴

瓷砖等作业，3 月 11 日完成相关作业。

2022 年 3 月 14 日，胡某元电话指派张某锋（男，45 岁，陕

西西安人，从事工程施工 4 年）等第二批 4 人进场进行拆墙作业，

3 月 22 日完成 2 堵墙拆除工作，因费用纠纷，现场停止作业。

2022 年 3 月 26 日，胡某元电话指派第三批人刘峰（男，31

岁，湖北咸丰人，从事工程施工 3 年）和鲁宁（男，26 岁，四

川宣汉人）到牛屠宰车间杂物间进行现场垃圾清运和拆墙准备工

作。

（二）事故经过情况
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2022 年 3 月 27 日上午，刘峰和鲁宁开始采取自下而上的方

式进行拆墙，将十字横梁下方的墙体拆除。

2022 年 3月 27 日 13 时 10 分许，刘峰和鲁宁作业中用电镐、

切割机等工具拆除十字横梁。

2022 年 3 月 27 日 14 时 40 分许，悦唯鲜公司屠宰组工人王

某飞（男，34 岁，广西博白人）工作中路过牛屠宰车间杂物间

过道时，突然听到杂物间内传出“轰”的一声。后与其他工人一

起进入查看情况，发现有 2 人被砖头、钢管、水泥块等压住。现

场工人一起把砖头搬开，将其中一人（刘峰）抬至过道走廊，另

一人（鲁宁）因为钢管、砖头和水泥压住身体无法及时救出。

2022 年 3 月 27 日 14 时 53 分许，悦唯鲜公司品质检验员刘

某红（男，43 岁，广东肇庆人）在现场立即拨打 119 消防救援

和 120 急救电话。消防救援人员抵达后将 2 人抬离现场。刘峰当

场死亡，鲁宁经 120 抢救无效死亡。

（三）现场处置情况

事故发生后，区委区政府主要领导高度重视，市应急管理局

二级巡视员李频，坪山区常务副区长袁虎勇，副区长、公安分局

局长宋逸阳第一时间赶赴现场，区应急管理局、住房和建设局、

龙田街道办、公安分局、市市场监督管理局坪山监管局、消防大

队、卫健局到场处置。一是对受伤人员全力抢救；二是全面搜索

现场；三是由专家对房屋结构进行安全鉴定，防止次生灾害；四

是对现场进行控制，维护现场秩序。本起事故应急救援及时，应
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急处置措施得当，政府相关部门在救援过程中均正常履职，救援

过程中未发生次生事故。

（四）死者及善后处理情况

1.刘峰。男，31 岁，土家族，湖北省咸丰县活龙坪乡活龙

村二组 2 号徐家田组，身份证号码：4228261990XXXXXXXX。

2.鲁宁。男，26 岁，汉族，四川省宣汉县庆云乡白玉村 8

组 34 号，身份证号码：5130221996XXXXXXXX。

3.善后处理进展情况。4 月 8 日，悦唯鲜公司分别与 2 名死

者（刘峰、鲁宁）的家属达成赔偿协议，事故善后赔偿工作已妥

善处理。事故共造成直接经济损失人民币 293 万元（包含一次性

工亡补助金、供养直系亲属一次性抚恤金、丧葬补助金、家庭困

难补助金、抢救医疗费、交通费等）。

三、现场勘查及技术分析

2022 年 3月 28日，调查组委托 3名专家组成技术分析小组，

对“3·27”事故现场进行勘查。通过现场勘查、调阅资料、技

术鉴定和专家分析论证，并于 2022 年 4 月 18 日向事故调查组提

交了事故安全技术分析报告，基本情况如下：

（一）现场勘察情况

1.事发地点位于深圳市坪山区龙田街道龙兴北路 135 号中

龙公司牛屠宰车间杂物间内，隔墙已拆除或部分拆除的杂物间共

3 间，拆除面积 60 平方米（见图 3，工具房长均为 6 米，层高约

7 米，靠近分割车间的第 1 间杂物间宽度 4 米、第 2 间杂物间宽
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度 3 米，第 3 间杂物间宽度 3 米）。相邻的两间杂物间隔墙中间

设置承重横梁将其分为上下两层（横梁的宽度 22 厘米，厚度 17

厘米），每层高度约 3.4 米，墙体砌筑材料为混凝土实心砖。事

发时正在拆除第 2 间杂物间与第 3 间杂物间的隔墙，该隔墙只剩

下约 3.4 米高的钢筋混凝土立柱，横梁掉落在第 2 间杂物间内，

横梁两端的钢筋存在明显的割断痕迹，横梁上方一大块墙体倒落

在第 3 间工具房内，该块状墙体尺寸为 2.1 米×2.6 米。其余小

块墙体倒落在第 2 间杂物间和第 3 间杂物间内。双层门字架设置

在第 3 间杂物间内，倒落的块状墙体压住门字架，导致门字架变

形严重，现场情况见图 4、图 5、图 6。

图 3 现场情况示意图
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图 4 倒塌墙体现场情况图

图 5 工具房隔墙横梁现场情况

第2面墙体拆除

后，横梁仍保留

第 3 面墙拆除后，

横梁已被拆除

墙体整面倒塌

门子架变形严重
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图 6 横梁钢筋被切割现场情况照片

2.现场地面放置有 4 顶安全帽，1 台电镐，1 台手持切割机，

1 把铁锤（见图 7）。

图 7 现场使用电镐、铁锤和手持切割机

横梁钢筋被切断
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3.经查实 2022 年 3 月 27 日，事发点为室内作业，水泥土面，

现场有设置照明灯，现场作业环境未对施工安全产生影响。

（二）司法鉴定情况

根据坪山公安分局委托广东中一司法鉴定中心于 2022 年 4

月 30 日出具的《司法鉴定意见书》（粤中一鉴〔2022〕病鉴字

第 0065 号），鉴定意见为被鉴定人刘峰系外伤致胸、腹腔脏器

损伤致创伤性、失血性休克死亡；出具的《司法鉴定意见书》（粤

中一鉴〔2022〕病鉴字第 0066 号），鉴定意见为被鉴定人鲁宁

系外伤致胸、腹腔脏器损伤致创伤性、失血性休克死亡。

综合现场勘察、人员询问及收集相关视频图片资料分析：此

次事故是作业人员违规冒险作业，未按照《建筑拆除工程安全技

术规范》（JGJ 147-2016）的规定，在拆除墙体过程中，未做好

个人安全防护措施，采用从下至上拆除方法，直接用工具切断横

梁，导致横梁上的墙体无支撑，坍塌砸伤作业人员致死。

四、事故原因及性质

（一）直接原因

两名施工作业人员在拆除墙体过程中，违反相关规定，采用

从下至上拆除方法，违规冒险作业引发坍塌事故。

（二）间接原因

1.悦唯鲜公司。将小散工程施工改造项目发包给不具有施工

资质的个人包工头胡某元，未与承包方签订施工项目承包合同，

也未签订安全管理协议，未定期进行安全检查，公司主要负责人
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未定期督促、检查施工现场的安全生产工作，未及时消除事故隐

患。

2.中龙公司。未按要求设置安全生产管理机构或者配备专职

安全生产管理人员；将场地分租给悦唯鲜公司经营，虽与承租单

位签订合同和安全生产管理协议，未对承租单位的安全生产工作

统一协调、管理，也未定期对管理区域内小散工程进行安全检查。

（三）事故性质

经调查认定，“3·27”一般坍塌事故为一起生产安全责任

事故。

五、事故责任认定及处理建议

（一）对事故责任单位的责任认定及处理建议

1.悦唯鲜公司。该单位将涉事拆除工程发包给无相应资质的

包工头胡某元，未与胡某元签订正式施工合同和安全生产管理协

议，未对承包单位安全生产工作统一协调、管理，未定期进行安

全检查，该单位对事故负有主要责任。建议由坪山区应急管理局

依据相关法律法规，对其进行行政处罚。

2.中龙公司。该单位有从业人员 231 人，但未按要求设置安

全生产管理机构或者配备专职安全生产管理人员，未对承租单位

的安全生产工作统一协调、管理，也未定期对管理区域内小散工

程进行安全检查，导致未能及时发现悦唯鲜公司未办理开工备案

手续以及违规作业行为的行为。建议由坪山区应急管理局依据相

关法律法规，对其进行行政处罚。
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（二）对事故有关个人的责任认定及处理建议

1.刘峰。安全意识淡薄，违规冒险作业，在拆除墙体过程中，

采用由下至上拆除方法，导致事故发生，对本起事故负有直接责

任，鉴于其已死亡，免于追究其责任。

2.鲁宁。安全意识淡薄，违规冒险作业，在拆除墙体过程中，

采用由下至上拆除方法，导致事故发生，对本起事故负有直接责

任，鉴于其已死亡，免于追究其责任。

3.胡某元。作为包工头，通过网上发布信息临时聘请施工人

员，未与施工人员签订用工协议或劳动合同，未对相关工人开展

安全作业交底及安全风险、禁止行为、应急措施等安全培训，未

制定安全可靠的施工作业方案，未到施工现场开展安全监管工

作，导致发生伤亡事故，对事故发生负有重要责任。建议公安机

关对其涉嫌刑事犯罪行为立案侦查。

4.甘某卡。作为悦唯鲜公司改造工程的项目负责人也是现场

负责人，其违反了安全管理规定，不仅未进行施工资质审核，也

未对施工现场进行有效的安全监管；在明知拆除过程有安全风险

的情况下，未自行也未安排人员在拆除现场进行安全监管，以致

工人违反安全管理规定冒险作业，导致发生伤亡事故。建议公安

机关对其涉嫌刑事犯罪行为立案侦查。

5.陈某荣。作为悦唯鲜公司法定代表人，未定期督促、检查

施工现场的安全生产工作，未及时消除事故隐患，履行安全生产

https://aiqicha.baidu.com/person?personId=fa8ecee2fba95e32bce6597dae9466cf
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管理职责不到位，应对本起事故负有领导责任。建议由坪山区应

急管理局依据相关法律法规，对其进行行政处罚。

（三）监管单位存在问题及处理建议

1.龙田街道办事处。在疫情防控常态化背景下，街道党工委

和办事处没有平衡好安全生产和疫情防控之间的关系，在安全生

产监管方面投入精力和力量不足，在压实工业园区和生产经营单

位安全生产主体责任方面有欠缺；街道小散工程内部工作机制有

漏洞，执法力度不够大，未能实现对小散工程的全面纳管、对违

法行为的有力震慑；日常巡查不够仔细深入，未能及时发现涉事

企业不备案擅自违规作业行为。鉴于以上情形，建议区安委办对

龙田街道办事处进行通报批评，对办事处主要负责人进行约谈，

同时责令街道办依法对相关责任人进行处理并将结果报区安委

办。

2.区住房和建设局。该局作为小散工程的行业主管部门，对

小散工程纳管、执法方面存在的重难点问题研究不够，采取的有

力措施不多；对小散工程安全宣传的力度、深度、广度不够，全

面纳管进社区、进小区、进园区工作还不到位；主动对接相关行

业部门，共享工程信息，形成监管合力有差距。鉴于以上情形，

建议责令区住房和建设局向区安委会作出书面检查。

3.市市场监督管理局坪山监管局。该局作为畜牧业主管部

门，对“三管三必须”安全监管职责界定存有困惑，主动关注非

检疫领域安全风险不够全面，未能形成对屠宰企业内小散工程安



第 19 页 共 21 页

全监管合力。鉴于以上情形，建议责令市市场监督管理局坪山监

管局向区安委会作书面检查。

六、事故主要教训及改进措施建议

（一）事故主要教训

该起事故是一起发生在小散工程领域的典型案例。本次事故

后，通过深度调查全区小散工程监管工作发现，我区依据市级规

范建立的工作机制是完整的，依托信息系统开展的日常监管是有

效的。但也暴露出在落实层面仍然存在一些不容忽视的问题，集

中体现为“巡查备案漏洞”和“执法力度偏弱”两个短板。

究其原因主要为：一是企业主体责任落实不到位。部分小散

工程的施工、建设、物管（园区）单位不按照要求落实主体责任，

特别在资质审核与项目备案、技术交底与人员培训、现场巡查与

隐患排查等方面存在诸多问题，甚至有少数企业隐瞒施工信息，

不备案逃避安全监管。二是属地监管衔接机制不健全。在疫情防

控任务繁重时期，安全巡查人员工作重心发生偏离；公服（网格）

相关巡查人员对企业安全管理信息核查不全面，现场巡查不深

入；城建和社区对小散工程安全宣传深广度还不够；综合执法等

部门执法处罚力度偏弱（“零”纪录），对违法违规行为未能形

成震慑。三是行业部门指导联动作用不明显。住建部门在督导检

查及事故通报发现备案漏洞“苗头”后，未及时开展全区问题清

查并系统梳理原因指导改进巡查工作；市监等其他行业部门对
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“三管三必须”认识仍存困惑，在宣传、巡查、督促等工作上有

“缺位”，未实现对小散工程监管的信息共享和工作联动。

（二）改进措施建议

1.吸取教训，压实主体责任。一是物管（园区）单位要加强

管理区域内小散工程监督管理工作，完善安全管理组织机构，建

立健全物业管理区域日常巡查制度，发现未办理开工备案手续或

其他违法违规行为应及时制止并报告监管部门。二是建设单位要

将小散工程委托给具备相应资质和安全生产条件的企业，禁止委

托给非企业组织；要按要求办理开工备案手续，坚决防止瞒报和

逃避监管；要强化对小散工程的现场监管和随机抽查。三是施工

单位要制定安全可靠的作业方案，加强对施工作业人员培训教

育，依法为职工缴纳工伤保险费，开展安全隐患排查与整治，加

强施工现场安全管理工作，杜绝违规违章施工行为。

2.分析原因，改进监管工作。一是属地监管层面，各街道要

进一步梳理小散工程监管工作机制，推行“业务联单”制度强化

网格、社区、城建、综执部门工作衔接，并突出对事故易发多发

重点领域加强巡检，强化宣传警示，加大执法力度，实现小散工

程全面纳管。二是行业监管层面，住建局要推动设立建设施工安

全专业委员会，结合“三管三必须”要求细化各部门职责清单，

建立信息共享机制，定期组织问题研究，提升业务指导水平。三

是综合监管层面，区安委办要完善督导制度、计划和重点，在督

导检查中及时发现监管工作“短板”，开展工作重心纠偏，强化
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问题挂牌督办，注重落地环节补漏，切实压实监管责任。

3.举一反三，开展延伸检查。一是排查领域上，在前期对建

筑工程和小散工程开展全面排查基础上，排查工作要向交通、特

种设备、燃气、消防、园区等风险集中领域拓展，要全面开展隐

患排查，形成问题清单，及时整改消号。二是巡查时段上，在继

续做好工作时段安全巡查工作基础上，各单位要研判本行业领域

安全情况，确定重点监管片区、项目、企业、工艺、装备，抽调

力量强化在非工作时段（夜间及节假日）巡查执法力度。三是监

管手段上，在继续依靠巡查执法人员加强人工监管基础上，要高

度重视依靠视联监控、物联感知、数联分析等技术，整合隐患举

报、问题投诉、纠纷调解等平台，拓宽涉安全生产信息获取渠道，

有效解决“人力短缺、信息壁垒、合力不足”等突出问题。

“3·27”事故调查组

2022 年 5 月 30 日
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