附件1

坪山区商超、金融机构、商务服务业企业复工疫情处置应急措施
   
      一、未出现可疑症状人员
在加强组织管理、做好员工的摸底排查、开展健康教育与防控知识培训后，各单位日常应开展下列工作：
（一）加强客户/顾客/员工的健康监测，一方面积极开展体温、咳嗽等症状的主动监测，增加健康监测点及监测频次，另一方面加强被动监测，引导员工提升自我监测意识，主动申报健康状况。重点关注新冠肺炎相关的症状监测，如呼吸道症状、发热、畏寒、乏力、腹泻、结膜充血等，并做好信息收集与报告；
（二）开展环境卫生治理，加强工作场所通风与消毒；
（三）限制客户/顾客/员工聚集（采取错峰上下班、就餐、视频会议等）。
  报告流程：每日安排专人收集单位所有员工身体状况信息，报单位防疫防控应急专班。
二、出现可疑症状人员
除做好上述（三）项处置措施外，做好以下疫情防控工作：
（四）各单位应安排专人（须佩戴口罩、护目镜、防护服）将可疑症状人员及密切接触人员先行留置在临时隔离场所。
（五）各单位立即安排专门车辆，在做好可疑症状者和护送人员个人防护前提下，及时转送就近定点发热门诊开展诊治排查，根据病情需要也可联系街道、社区或拨打120急救电话送医。可疑症状者转离后，各单位应对可疑症状人员或密切接触人员行经场所特别是临时隔离场所做好消毒。（坪山区发热门诊医院及各街道、社区自主申报点联系方式详见附件）
报告流程：员工发现本人或其他人员出现可疑症状后应立即将相关情况(包括出现症状时间、地点、人员、症状、人员数量等)报告本单位防疫防控应急专班。单位要在2小时内将疫情信息报所在地疾病预防控制机构。 
  三、出现单个病例
  除做好上述（五）项措施外，配合相关部门做好以下疫情防控工作：
  （六）立即启动本单位应急预案，配合相关部门开展流行病学调查，按要求做好密切接触者的管理，严格落实消毒等疫点处置措施。
报告流程：各单位通过主动排查发现本单位客户/顾客/员工或有疑似病例、确诊病例或无症状感染者，须立即将相关信息报防疫防控应急专班，并同时报所在地疾病预防控制机构。
  四、出现聚集性疫情
  除做好上述（六）项措施外，在当地新冠肺炎防控指挥部的统一领导下，按要求开展相关工作。
  报告流程：单位通过主动排查或员工报告发现本单位有聚集性疫情的，立即报告所在地疾病预防控制机构和新冠肺炎防控指挥部。


坪山区发热门诊医院及各街道、社区
自主申报点联系方式

一、坪山区发热门诊医院
（一）深圳市坪山区人民医院
地址：深圳市坪山区坪山街道办事处人民街19号
电话：0755-89263702
（二）深圳市坪山区妇幼保健院
地址：深圳市坪山区坑梓街道龙兴南路6号
电话：0755-84136633
（三）深圳市平乐骨伤科医院（深圳市坪山区中医院）
地址：深圳市坪山区坑梓街道坪山大道坑梓段252号
电话：0755-28328011/0755-82247153(总值班)
二、坪山区各街道、社区自主申报点电话
（一）坪山街道
坪山指挥分中心:0755-28473227/18126111657
坪山网格中队:0755-84607007/13723406686
和平网格中队:0755-84286378/13510922411
六联网格中队:0755-89381961/13824380282
六和网格中队:0755-84286311/13714018349
（二）坑梓街道
坑梓指挥分中心:0755-89997686/13570830523
秀新网格中队:0755-84137179/13640983590
坑梓网格中队:0755-89458365/13632948906
金沙网格中队:0755-89991823/13823512604
沙田网格中队:0755-84126338/13828882289
（三）龙田街道
龙田指挥分中心:0755-89599404/18665857069
龙田网格中队:0755-84115556/13802262515
老坑网格中队:0755-84113318/15986823222
竹坑网格中队:0755-89929166/18665822210
南布网格中队:0755-89933031/13715230888
（四）石井街道
石井指挥分中心:0755-28821004/13510081118
石井网格中队:0755-84574450/13713921950
田头网格中队:0755-89781339/13686872191
田心网格中队:0755-89366911/13723410114
金龟网格中队:0755-89389193/13798390668
（五）马峦街道
马峦指挥分中心:0755-89221082/13528855608
坪环网格中队:0755-84286811/18665823396
江岭网格中队:0755-89385547/13411859618
沙茔网格中队:0755-89927268/13428981254
马峦网格中队:0755-89221082/18665826552
（六）碧岭街道
碧岭指挥分中心:0755-84513763/13715207098
碧岭网格中队:0755-84623658/13688831881
汤坑网格中队:0755-84538568/13798480446
沙湖网格中队:0755-89366778/13410138180
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