
深圳市新型冠状病毒感染的肺炎疫情防控
指挥部办公室疫情防控组关于印发《深圳市疫

情防控活禽和野生动物市场监管
工作指引》的通知

市新型冠状病毒感染的肺炎疫情防控指挥部办公室疫情防控市

场监管组各成员单位：

现将《深圳市疫情防控活禽和野生动物市场监管工作指引》

印发给你们，请认真贯彻落实。

深圳市新型冠状病毒感染的肺炎

疫情防控指挥部疫情防控组

（深圳市市场监督管理局代章）

2020 年 2 月 8 日

深圳市新型冠状病毒感染的肺炎疫情防控指挥部办公室
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深圳市疫情防控活禽和野生动物
市场监管工作指引

为贯彻落实习近平总书记重要指示精神，切实落实省委、省

政府、市委市政府有关工作部署，提高疫情防控市场监管组各成

员单位工作能力，根据《中华人民共和国野生动物保护法》、《广

东省家禽经营管理办法》等法律法规和市司法局《关于印发新型

冠状病毒疫情防控期间重点领域行政执法工作指引(一)的通知》

等规定，结合我市疫情防控工作实际，制定本工作指引。

一、活禽及野生动物交易行为监管

1.全市范围均属于活禽经营限制区、禁止零售活禽。开业的

活禽批发市场要确保落实“1110”制度，做好一日一清洁消毒、

一周一大扫除、一月一休市等工作，重点检查“集中屠宰、冷链

配送、生鲜上市”制度执行情况。

2.全市农贸市场（因各级来文中相关表述不一致，有食用农

产品批发市场、农贸市场、农贸交易市场、农副产品市场等，本

指引中统一表述为农贸市场，以下同）及市场内经营者、商场超

市、各类餐饮服务单位、电子商务平台禁止交易野生动物及其制

品；禁止经营、贮藏食用交易野生动物及其制品；禁止在经营场

所、招牌、菜单中宣传含有野生动物字眼的菜品；禁止为出售、

购买、利用野生动物或者为禁止使用的猎捕工具发布广告等行

为。

3.市场监管部门组织对相关违法经营野生动物行为的监督
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管理，每天对辖区内农贸市场逐一现场检查，查看市场内是否有

档口经营野生动物及其制品，确保不留死角、不漏一档。每次检

查都要有检查笔录，由检查人员、市场开办方和档口经营者共同

签字确认，检查情况留存备查。（《广东省市场监管局关于按照广

东省重大突发公共卫生事件Ⅰ级响应部署全力做好市场监管系

统疫情防控工作的紧急通知》（粤市监协调〔2020〕63 号文）要

求）

4.规划自然资源部门组织对相关违法经营野生动物行为的

监督管理。加强对酒楼食肆的执法检查，重点对以野生动物为经

营对象的饭店、农庄检查，发现有非法经营野生动物的，符合行

政处罚案件立案标准的，在完成相关鉴定工作后，移交相关执法

部门依法立案查处，并在后续办理工作中提供技术支持和协助；

构成犯罪的，移交森林公安处理。

5.城管执法部门依法查处路边摆卖野生动物等可能导致突

发急性传染病疫情的违法行为，并依职责对其他部门移交的违反

《野生动物保护法》的相关行为进行行政处罚。

6.市场监管、规划自然资源、城管执法、卫健、商务、生态

环境、公安、应急等部门，依职责督促市场管理单位和经营者落

实主体责任。相关执法部门组成联合执法队加强对农贸市场、花

鸟市场、网络平台的检查，落实疫情防控期间野生动物临时管控

措施，禁止野生动物交易。

7.各成员单位及时接收和分转违法违规销售野生动物和禽

畜的投诉举报；第一时间处置违法违规销售野生动物和禽畜的投
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诉举报。

二、农贸市场防控措施

市场监管部门牵头进一步加强农贸市场环境整治，加强巡查

督导，指导督促各市场管理单位、市场内经营者落实主体责任，

认真按照《农贸交易市场预防新型冠状病毒感染的肺炎疫情预防

控制指引》的要求，严格落实“一日一清洁消毒、一周一大扫除、

一月一大清洁”的防控措施。

市场监管部门加强监管，做到实施清洁消毒有计划有记录，

在组织市场监管人员每天对本辖区范围内的农贸市场进行巡查

时，要同时检查“一日一清洁消毒、一周一大扫除、一月一大清

洁”的防控措施落实情况。“一日一清洁消毒、一周一大扫除、

一月一大清洁”的防控措施开展情况要有书面记录，并由检查人

员和市场管理单位共同签字确认。（《广东省市场监管局关于转发

农贸交易市场预防新型冠状病毒感染的肺炎疫情预防控制指引

的通知》（粤市监网监〔2020〕65 号文）要求）

各农贸市场管理单位应当要求进入其场所的人员佩戴口罩，

并在场所入口处设置醒目、清晰的佩戴口罩的提示。对未佩戴口

罩进入场所者应当予以劝阻，对不听劝阻的人员依据《中华人民

共和国传染病防治法》和《公共场所卫生管理条例》的规定向相

关主管部门报告，由各相关主管部门按照各自职责依法处理。阻

碍突发事件应急处理工作人员执行职务，触犯《中华人民共和国

治安管理处罚法》，构成违反治安管理行为的，由公安机关依法

予以处罚；构成犯罪的，依法追究刑事责任。（广东省新型冠状
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病毒感染的肺炎疫情防控指挥部办公室 2 号通告）

三、动物疫病监测

市市场监管部门组织督促相关单位加强家畜家禽疫病监测

与流行病学调查。

1.市动物疫病预防控制中心做好动物疫病的监测、检测、诊

断、流行病学调查、疫情报告以及其他预防、控制等技术工作，

接到动物疫情报告，及时采取必要的控制处理措施。

2.市动物卫生监督所指导各区规范做好畜禽屠宰检疫工作，

指导和督促活禽经营市场、活禽屠宰厂（场）落实病死禽只无害

化处理相关工作,按照《中华人民共和国动物防疫法》有关规定

依法查处相关违法行为。

四、野外巡护管理

1.规划自然资源部门加强自然保护地等野生动物重点分布

区域管护巡护，保护野生动物野外资源安全，禁止外来人员进入

管护区域，防止辖区内发生非法猎捕野生动物行为。

2.规划自然资源部门加强野外监测工作，发现野生动物异常

或死亡等情况及时报告辖区动物卫生监督部门和上级野生动物

管理部门，并做好隔离防疫等措施。

3.在疫情防控期间，自然保护地以及其他林业部门主管的旅

游景区暂停开放，公共区域与设施定期全面消毒。在正常开放期

间应避免人与野生动物的近距离接触。

4.除疫情防控科学研究、疫源疫病监测或者其他特殊情况

外，规划自然资源部门暂停受理猎捕国家保护野生动物的行政许
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可申请。

五、人工繁育场所

1.疫情防控期间，严格遵守《市场监管总局 农业农村部 国

家林草局关于禁止野生动物交易的公告》（2020 年第 4 号）的规

定，各区饲养繁育野生动物的场所实施隔离，严禁野生动物对外

扩散和转运贩卖，严禁野生动物交易行为，不得调入调出野生动

物。

2.规划自然资源部门督促各野生动物繁育单位在陆生野生

动物人工繁育场所外围设立隔离区，在繁育场所入口张贴风险预

警告示，禁止非工作人员进入人工繁育场所。

3.规划自然资源部门督促各野生动物繁育单位加强工作人

员疫情防控知识教育培训，注意做好个人防护，对人工繁育场所

及其周边环境进行全面的清洁和定期消毒，消除卫生安全隐患。

进出繁育场所的人员、车辆及其他物品要严格落实消毒措施。

4.规划自然资源部门督促各野生动物繁育单位定时监测人

工繁育场动物的动态，发现动物活动异常或死亡等情况，第一时

间报告当地兽医、卫生和林业主管部门，并配合做好相关采样、

送检和无害化处理等处置工作。

5.规划自然资源部门督促各野生动物繁育单位加强饲养繁

育场所污水、动物排泄物等管理，做好无害化处理工作，避免污

染环境。

六、野生动物经营利用

1.疫情防控期间，全市规划自然资源部门暂停受理国家保护



- 7 -

野生动物人工繁育、出售、购买、利用、运输的行政许可申请。

2.规划自然资源部门组织陆生野生动物人工繁育与经营利

用单位开展本底清查，加强人工繁育、经营生产、销售、运输等

档案管理。

3、野生动物园、动物园等野生动物观赏、展演单位按照国

家和省、市有关规定和要求，实施有效隔离。禁止流动性野生动

物观赏展演活动。

七、野生动物疫源疫病监测

1.各野生动物疫源疫病监测站严格按照规定时间、路线和区

域开展监测工作，认真观察野生动物活动情况，对野生动物的种

类、数量等做好详细记录。

2.发现野生动物异常或死亡情况及时报告，做好隔离，设置

警示标志，主动配合兽医、卫生监督部门做好采样、送检以及无

害化处理工作。

3.规划自然资源部门严格执行监测信息报告、应急值守和信

息保密制度，监测人员保持通讯畅通。

八、野生动物收容救护

疫情防控期间，野生动物收容救护实行“属地管理”原则。

1.各级野生动物保护主管部门负责本辖区的野生动物救护

管理工作，做好执法部门查没的受保护野生动物的收容救护和处

置，完善移交手续。市救护中心（联系电话：23737770）统一接

收救护各区查没的受保护野生动物活体，完善移交接收手续，各

管理局安排人员现场协助清点查证，拍照视频留存。
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2.各区执法部门查没移交的受保护野生动物制品（死体、肉

块等）和非保护动物（不含家禽家畜），请规划自然资源局各管

理局组织安排送 “市城市危险废弃物处置中心”（地址：郁南环

境园，联系电话：22380060）”销毁，并完善保留交接手续，拍

照视频留存。

3.不属于野生动物收容救护范围的其它活体动物，依照相关

规定移交相关部门进行无害化处理。

4.各单位识别动物有困难时，及时联系市野保处或市野生动

物救护中心。

九、科普宣传教育

各成员单位加强科普知识的宣传和舆情引导，提高人民群众

自我保护意识。

1.加强舆论引导，积极做好野生动物保护、疫病预防等科普

知识、法律知识和典型案例的宣传教育，提高人民群众的保护意

识、疫病防范意识和法治观念，形成群防群治的氛围。

2.加大正面宣传力度，拓宽宣传渠道，发挥新媒体优势，大

力宣传保护野生动物及其栖息地的重要意义，倡导健康饮食行

为，呼吁停止一切与野生动物直接接触的活动，支持积极举报非

法捕杀、贩卖、食用、运输野生动物的行为。

3.紧抓关键环节、重点人员和重点场所开展疫情防控宣传，

在各自然保护地、湿地公园以及其他野生动物集中分布区域大力

宣传避免近距离接触野生动物，提高防范意识，做好个人卫生。

不信谣、不传谣，自觉抵制各类负面传言。
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4.加大网上舆情监控，加强网上舆情引导，对敏感舆情及时

处置，对不实传言及时澄清，坚持公开透明，及时客观发布涉及

野生动物和疫情防控信息，回应公众关切。

5.加强与国家、省、市级主要媒体的联络协调，积极推送疫

情防控工作信息并进行重点报道。

十、执法处理

市场监管、规划自然资源、城管执法等部门依据相关法律法

规和工作职责进行执法检查。根据市司法局《关于印发新型冠状

病毒疫情防控期间重点领域行政执法工作指引(一)的通知》(深

司〔2020〕25 号)，活禽和野生动物类违法案件的执法要点如下:

1.违法经营活禽的行为

（1）生产经营国家为防病等特殊需要明令禁止生产经营的

食品（含食用农产品）的行为。

法律依据：违反《食品安全法》第二条第二款、第三十四条

第十二项规定，依据《食品安全法》第一百二十三条第五项规定

查处。

（2）在活禽经营限制区内的市场从事活禽经营的违法行为。

法律依据：违反《广东省家禽经营管理办法》第五条规定，

依据《广东省家禽经营管理办法》第二十七条第一款第一项规定

查处。

（3）在活禽市场外经营活禽的行为

法律依据：违反《广东省家禽经营管理办法》第八条的规定，

依据《广东省家禽经营管理办法》第二十七条的规定查处。
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2.违法经营野生动物的行为

（1）生产、经营使用国家重点保护野生动物及其制品制作

的食品；使用没有合法来源证明的非国家重点保护野生动物及其

制品制作的食品；为食用非法购买国家重点保护的野生动物及其

制品。

法律依据：违反《野生动物保护法》第三十条规定，依据《野

生动物保护法》第四十九条规定查处。

（2）为出售、购买、利用野生动物及其制品或者禁止使用

的猎捕工具发布广告的行为。

法律依据：违反《野生动物保护法》第三十一条规定，依据

《野生动物保护法》第五十条规定查处。

涉刑移送办理依据：《最高人民法院关于审理破坏野生动物

资源刑事案件具体应用法律若干问题的解释》

（3）食品经营单位违法采购、销售、加工经营野生保护动

物的，现场联系森林公安部门，依据《最高人民法院关于审理破

坏野生动物资源刑事案件具体应用法律若干问题的解释》相关规

定现场移交处理。

食品经营单位采购、销售、加工经营野生动物（属于三有目

录、常见野生动物、驯养陆生野生动物目录），有合法驯养许可

证明或如实说明其进货来源的，现场发放告诫书，责令停止采购、

销售、加工经营野生动物，督促食品经营单位无害化处理野生动

物。

食品经营单位采购、销售、加工经营野生动物（属于三有目
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录、常见野生动物、驯养陆生野生动物目录），无法提供合法来

源证明，依法查扣并委托市城市废物处置中心先行处理，立案调

查。

（4）对证照齐全、销售的野生动物有一一对应的检疫证明

的经营者，根据《市场监管总局 农业农村部 国家林草局关于禁

止野生动物交易的公告》（2020 年第 4 号）中的第二条要求责令

其停业整顿，同时下达责令改正通知书，停业整顿至全国疫情结

束。

（5）以收容救护为名买卖野生动物及其制品的行为。

法律依据：违反《中华人民共和国野生动物保护法》第十五

条第三款规定，依据《中华人民共和国野生动物保护法》第四十

四条规定查处。情节严重构成犯罪的，移送公安机关依法追究刑

事责任。

（6）在相关自然保护区域、禁猎（渔）区、禁猎（渔）期

猎捕国家重点保护野生动物，未取得特许猎捕证、未按照特许猎

捕证规定猎捕、杀害国家重点保护野生动物，或者使用禁用的工

具、方法猎捕国家重点保护野生动物的行为。

法律依据：违反《中华人民共和国野生动物保护法》第二十

条、第二十一条、第二十三条第一款、第二十四条第一款规定，

依据《中华人民共和国野生动物保护法》四十五条规定查处。情

节严重构成犯罪的，移送公安机关依法追究刑事责任。

（7）在相关自然保护区域、禁猎（渔）区、禁猎（渔）期

猎捕非国家重点保护野生动物，未取得狩猎证、未按照狩猎证规
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定猎捕非国家重点保护野生动物，或者使用禁用的工具、方法猎

捕非国家重点保护野生动物的行为。

法律依据：违反《中华人民共和国野生动物保护法》第二十

条、第二十二条、第二十三条第一款、第二十四条第一款规定，

依据《中华人民共和国野生动物保护法》第四十六条规定查处。

情节严重构成犯罪的，移送公安机关依法追究刑事责任。

（8）未取得人工繁育许可证繁育国家重点保护野生动物或

者《中华人民共和国野生动物保护法》第二十八条第二款规定的

野生动物的行为。

法律依据：违反《中华人民共和国野生动物保护法》第二十

五条第二款规定，依据《中华人民共和国野生动物保护法》第四

十七条规定查处。

（9）未经批准、未取得或者未按照规定使用专用标识，或

者未持有、未附有人工繁育许可证、批准文件的副本或者专用标

识出售、购买、利用、运输、携带、寄递国家重点保护野生动物

及其制品或者《中华人民共和国野生动物保护法》第二十八条第

二款规定的野生动物及其制品的行为。

法律依据：违反《中华人民共和国野生动物保护法》第二十

七条第一款和第二款、第二十八条第一款、第三十三条第一款规

定，依据《中华人民共和国野生动物保护法》第四十八条第一款

规定查处。情节严重构成犯罪的，移送公安机关依法追究刑事责

任。

（10）未持有合法来源证明出售、利用、运输非国家重点保
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护野生动物的行为。

法律依据：违反《中华人民共和国野生动物保护法》第二十

七条第四款、第三十三条第二款规定，依据《中华人民共和国野

生动物保护法》第四十八条第二款规定查处。

（11）生产、经营使用国家重点保护野生动物及其制品或者

没有合法来源证明的非国家重点保护野生动物及其制品制作食

品，或者为食用非法购买国家重点保护的野生动物及其制品的行

为。

法律依据：违反《中华人民共和国野生动物保护法》第三十

条规定，依据《中华人民共和国野生动物保护法》第四十九条规

定查处。情节严重构成犯罪的，移送公安机关依法追究刑事责任。

（12）从境外引进野生动物物种的行为。

法律依据：违反《中华人民共和国野生动物保护法》第三十

七条第一款规定，依据《中华人民共和国野生动物保护法》第五

十三条规定查处。情节严重构成犯罪的，移送公安机关依法追究

刑事责任。

（13）将从境外引进的野生动物放归野外环境的行为。

法律依据：违反《中华人民共和国野生动物保护法》第三十

七条第二款规定，依据《中华人民共和国野生动物保护法》第五

十四条规定查处。

（14）伪造、变造、买卖、转让、租借有关证件、专用标识

或者有关批准文件的行为。

法律依据：违反《中华人民共和国野生动物保护法》第三十
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九条第一款规定，依据《中华人民共和国野生动物保护法》第五

十五条规定查处。情节严重构成犯罪的，移送公安机关依法追究

刑事责任。

（15）非法加工国家和省重点保护野生动物及其产品的行

为。

法律依据：违反《广东省野生动物保护管理条例》第十八条

第一款规定，依据《广东省野生动物保护管理条例》第二十三条

第一款规定查处。

（16）明知是非法加工的国家重点保护野生动物或者其产品

而食用的行为。

法律依据：违反《广东省野生动物保护管理条例》第十八条

第一款规定，依据《广东省野生动物保护管理条例》第二十三条

第二款规定查处。
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